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30 OTTOBRE 2013 
RIUNIONE DI CONTRATTAZIONE 

NAZIONALE E RELATIVO MATERIALE 
 

Si comunica che il giorno 30 ottobre 2013 alle ore 16.00 presso la 
sala della Biblioteca di Via del Collegio Romano n. 27, si svolgerà la 
riunione sul seguente punto posto all’ordine del giorno: 

1. Accordo concernente i progetti  di miglioramento dei 
servizi culturali ed amministrativi resi dall’amministrazione 
all’utenza anno 2013; 

2. progetto “Domenica di Carta”. 
3. verifica intermedia progetto “Una notte al Museo”  
4. Informativa in ordine alla bozza di DM di organizzazione 

della direzione generale per le politiche del turismo. 

Si trasmette la relativa documentazione. 

Cordiali saluti. 

 

IL COORDINAMENTO NAZIONALE 

CONF.SAL-UNSA BENI CULTURALI 

A tutti i Dirigenti Sindacali CONFSAL-UNSA Beni 
Culturali 

A tutte le R.S.U.  CONFSAL-UNSA Beni Culturali 

A tutti i lavoratori del Ministero per i Beni e le Attività 
Culturali  
                                          LORO SEDI 

COMUNICATO N. 40/13 



 

Ministero dei beni e delle attività culturali e del turismo 
Direzione generale per l’Organizzazione, gli Affari generali, l’Innovazione, il 

Bilancio ed il Personale 
Servizio IV 
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ACCORDO 
PROGETTI  DI MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI CULTURALI ED AMMINISTRATIVI 

RESI DALL’AMMINISTRAZIONE ALL’UTENZA 
ANNO 2013 

    

VISTA l’ipotesi di Accordo, sottoscritta in data 27 maggio 2013, concernente i 
progetti di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi 
dall’amministrazione all’utenza per l’anno 2013; 
 
VISTI i risparmi di spesa pari ad € 437.131,00 a valere sul FUA 2011; 
 
VISTI i risparmi di spesa pari ad € 10.613.076,62 a valere sul FUA 2012; 
 
VISTA la residua disponibilità presente sul FUA 2012 pari ad € 3.694.678,00; 
 
VISTA  la nota del Dipartimento della Ragioneria Generale dello Stato del 
Ministero dell'Economia e delle Finanze prot. n.73848  del 9 settembre 2013; 
 
VISTA la nota del Dipartimento della Funzione pubblica – Ufficio Relazioni 
Sindacali- della Presidenza del Consiglio dei Ministri prot. n.41854 del 16 
settembre 2013; 
 
VISTA la disponibilità presente sul FUA 2013 pari ad € 4.907.351,84; 
  
RILEVATA l’esigenza di garantire il miglioramento dei servizi culturali ed 
amministrativi resi dall’Amministrazione all’utenza nell’anno 2013 attraverso 
progetti di produttività, utilizzando a tal fine le disponibilità di cui sopra; 
 
VISTO il decreto ministeriale 9 dicembre 2010, recante Sistema di misurazione e 
valutazione della performance del personale del Ministero per i beni e le attività 
culturali; 
 
ACCERTATO l’impegno della Direzione generale per l’Organizzazione, gli Affari 
generali, l’Innovazione, il Bilancio ed il Personale al fine di verificare con il 
Ministero dell’economia e delle finanze le ragioni della decurtazione del FUA 2013, 
pari ad 3.686.062,00, per effetto della  legge 4 ottobre 2013, n. 117 (legge di 
assestamento  2013); 
 

CONCORDANO: 
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Art.1) Di impegnare le seguenti disponibilità finanziarie, per un importo 
complessivo pari ad € 19.652.237,46 (al lordo degli oneri a carico 
dell’Amministrazione), da destinare allo svolgimento dei progetti di produttività e 
di miglioramento dei servizi culturali ed amministrativi resi  all’utenza: 

• € 437.131,00  (risparmi di spesa pari a valere sul FUA 2011); 

•  € 10.613.076,62 (risparmi di spesa pari ad a valere sul FUA 2012); 

•  €  3.694.678,00  (residua disponibilità presente sul FUA 2012); 

•  € 4.907.351,84 (disponibilità presente sul FUA 2013). 
 

 Art. 2) In particolare, gli obiettivi che l’Amministrazione intende perseguire sono: 
 

1) miglioramento  della qualità dei servizi  resi  all’utenza; 
2) incremento dell’offerta culturale con iniziative aggiuntive rispetto a quelle 
ordinarie; 
3) miglioramento della qualità nei rapporti con il pubblico anche attraverso la 
diffusione e il rispetto della carta dei servizi; 
4) riduzione dei tempi nello svolgimento dell’attività amministrativa, 
procedimentale e non procedimentale, attraverso la partecipazione alle iniziative 
innovative promosse dall’Amministrazione; 
5) perseguimento della massima trasparenza anche attraverso la tracciabilità 
delle attività amministrative istituzionali e di supporto; 

6) conseguimento di una maggiore economicità della gestione attraverso 
l’implementazione dei sistemi di controllo di gestione. 

 
Art. 3) I progetti  di cui all’articolo 1 sono svolti in sede locale previa attivazione 
delle forme di partecipazione sindacale previste. Le verifiche finali circa il 
conseguimento degli obiettivi di miglioramento dei servizi culturali ed 
amministrativi resi dall’amministrazione all’utenza sono effettuate in sede locale, 
previa attivazione delle forme di partecipazione previste, dai direttori degli Istituti. 
Al fine di determinare il budget di sede da assegnare a ciascun Istituto, il calcolo 
sarà effettuato sulla base del numero dei dipendenti effettivamente presenti alla 
data di sottoscrizione del presente accordo. 
 

Art. 4) Le modalità di erogazione del compenso accessorio al personale che 
partecipa ai Progetti di produttività e di miglioramento dei servizi culturali ed 
amministrativi resi  all’utenza  sono determinate in sede locale secondo i criteri 
individuati in linea con la normativa vigente. 
Il compenso  sarà erogato sulla base di una relazione redatta, in linea con la 
normativa vigente,dai Capi di Istituto  in ordine alla verifica e valutazione dei 
risultati conseguiti nei servizi resi all’utenza relativamente agli obiettivi prefissati. 
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Detta relazione dovrà essere allegata alla documentazione relativa alla 
liquidazione delle competenze.  

 
Art. 5) I Capi degli Istituti sono responsabili del raggiungimento degli obiettivi 
individuati in sede locale ai fini della realizzazione dei progetti.  
I Capi degli Istituti vorranno assicurare al termine del progetto le forme di 
partecipazione sindacale previste in sede locale.    I progetti hanno una durata di 
almeno 3 mesi decorrenti dalla sottoscrizione  del presente Accordo. 
 

Roma, 29 ottobre 2013 
 

PER L’AMMINISTRAZIONE                                PER LE OO.SS. 
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        “DOMENICA DI CARTA” 

 
      L’Amministrazione e le OO.SS. 

   
 

CONSIDERATO che tra le finalità istituzionali perseguite dal Mibac vi è 
anche l’incremento della fruizione culturale nei siti aperti al pubblico; 

TENUTO CONTO del fatto che nella giornata di domenica di regola gli 
Archivi di Stato, le Biblioteche pubbliche statali e le Soprintendenze Archivistiche 
sono normalmente chiusi e che l’apertura in questione nella giornata del 
1°dicembre 2013 assume carattere di eccezionalità in quanto tale apertura 
consente di ampliare l’offerta culturale in un periodo caratterizzato da un maggior 
flusso turistico, rendendo in tal modo ulteriormente competitivo il settore; 

VISTO il decreto del Ministero dei beni e delle attività culturali e del turismo 
del 21 ottobre 2013, in corso di registrazione; 
 

stipulano il presente Protocollo di intesa: 
 

ART. 1) Nell’ambito della programmazione delle aperture straordinarie nel 
periodo delle festività natalizie degli istituti dipendenti, la Direzione generale per 
gli archivi, la Direzione generale per le biblioteche, gli istituti culturali e il diritto 
d’autore e la Direzione generale per la valorizzazione si propongono di realizzare il 
progetto di apertura straordinaria degli Archivi di Stato, delle Soprintendenze 
Archivistiche e delle Biblioteche pubbliche statali in una domenica prenatalizia 
individuata nel 1° dicembre 2013. 

L’obiettivo del progetto è quello di ampliare la conoscenza degli Archivi di 
Stato, delle Soprintendenze archivistiche e delle Biblioteche pubbliche statali e 
delle loro preziose raccolte archivistiche e bibliografiche. 

Ogni Istituto, nell’ambito della massima autonomia organizzativa e 
compatibilmente con le proprie risorse lavorative, organizzerà:  

• visite guidate dedicate a particolari percorsi storico-artistici; 

• visite guidate dedicate a particolari categorie d’utenza al fine di garantire la 
massima accessibilità; 

• attività espositive;  

• presentazioni di libri, incontri con gli autori; 

• eventi (musica, danza, teatro) per un pubblico ampio ed eterogeneo. 
 



ART. 2) La partecipazione al progetto è su base volontaria.   
Possono partecipare al progetto i dipendenti appartenenti alle aree I, II e III, 

dando priorità, per l'area II, al personale appartenente ai profili professionali 
dell’area della vigilanza, garantendo la presenza di almeno 1/3 del personale 
ordinariamente in servizio per una apertura. Nel rispetto di tale limite minimo, in 
assenza o insufficienza di tale personale potranno essere utilizzati dipendenti 
appartenenti alla stessa Area in servizio presso l'Istituto, o, secondo le stesse 
priorità sopra ricordate, in servizio presso altri istituti dell'amministrazione siti 
nello stesso Comune. 

A tal fine, presso ogni Istituto interessato dovranno essere predisposti 
appositi elenchi del personale di appartenenza disponibile a partecipare al 
progetto e acquisite le adesioni al progetto, la partecipazione ai turni deve essere 
equamente distribuita tra le diverse giornate di apertura. 

I funzionari di turno partecipanti al progetto svolgono le funzioni proprie del 
loro incarico nell’ambito della gestione del sito. 

Le prestazioni lavorative effettuate per la realizzazione del progetto sono 
rese fuori dell’orario di lavoro e non danno diritto a riposo compensativo. 

La mancata partecipazione al progetto comporta la decurtazione del 
compenso corrispondente. 

 
ART. 3) Gli Istituti interessati attiveranno le forme di partecipazione 

sindacale previste in sede locale in merito all’iniziativa in argomento, e  
trasmetteranno, all’esito delle manifestazioni, al SISTAN e al Servizio II della 
Direzione generale per la valorizzazione del patrimonio culturale, distintamente 
dagli altri accessi, il numero dei dipendenti partecipanti, il numero dei visitatori e 
i relativi introiti prodotti in occasione di ogni singola apertura, nonché i costi 
complessivi sostenuti per tale apertura. 
 

ART. 4) A ciascun dipendente saranno corrisposti, per la partecipazione al 
progetto, i compensi omnicomprensivi, come di seguito indicati: 

•  € 100,00 al lordo degli oneri del dipendente (con riferimento ad un turno di 
quattro ore) per i dipendenti appartenenti alla III Area; 

•  € 80,00 al lordo degli oneri del dipendente (con riferimento ad un turno di 
quattro ore) per i dipendenti appartenenti alla I e II Area. 

 
ART. 5) L'onere finanziario complessivo del presente Progetto grava sul 

capitolo 1321 A.F. 2013.  
 

ART. 6) I responsabili del Progetto sono i Capi degli Istituti territoriali. 
 
Roma, 29 ottobre 2013 
 
 

PER L’AMMINISTRAZIONE    PER LE OO.SS 

 

 






























