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- LORO SEDI

E, p.c. Al Capo di Gabinetto
SEDE
In riferimento all’oggetto si comunica che il Ministero per i Beni e le Attivita
Culturali — Ufficio del Responsabile Sistemi Informativi automatizzati - , ha
provveduto a rinnovare, per un altro biennio, I"accordo in scadenza 1’11 febbraio
2001 stipulato con Microsoft Italia Spa, denominato “Government Open License
(GOL)”, per I’acquisto di licenze d’uso dei prodotti Microsoft da parte degli uffici ed
istituti di tutta la struttura ministeriale. '
Nel' ringraziare per l’attenzione si ribadiscono al riguardo le indicazioni

‘contenute nella circolare n. 53/99 di questo Ufficio emessa in data 2 marzo 1999.

Il Dirigente Delegato peri S.ILA.
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ocaeerTo:. Accordo quadro per ’acquisto di Licenze Software Microsoft.

Tutti gli Uffici ed Istituti
Centrali e Periferici
LORO SED!

| e, p.c. Al Capo di Gabinetto
SEDE-

It Ministero per i Beni € le Attivita Culturali — Ufficio del Responsabile Sistemi Informativi

Automatizzati - nellambito delle azioni avviate per una piu elevata ottimizzazione e

proficuita delle risorse finanziarie destinate ai sistemi informativi, ha sottoscritto un

accordo quadro con Microsoft [talia SpA, -, nota_societd produttrice di software, di durata

biennale, denominato “Government Open License (GOL)", per I'acquisto di licenze d’'uso
“dei prodotti Microsoft da parte degli uffici ed istituti di tutta la struttura ministeriale.

L'accordo, facendo leva sul totale cumulato degli acquisti di prodotti Microsoft effettuati da
tutta la struttura, permette di acquisire licenze software a condizioni economiche
sicuramente vantaggiose e fisse per un periodo di dodici mesi; con l'accordo la Microsoft
potra considerare gli ordini provenienti da tutte le strutture della complessa articolazione
ministeriale come, di fatto, riferibili ad un’ unlca azienda e qumdi coliegabili ad un piano di
“sconti”. -

Per un pleno successo dell’iniziativa, vi € la necessita da parte di tutti i responsabili dei
sistemi informativi, dei “centri_di costo”, degli uffici amministrativi e degli uffici acquisti di
avviare, sin dal momento dell’'ordine, la procedura GOL (Government Open License) di cui
alla convenzione di software Microsoft. La convenzione prevede l'attribuzione di prezzi
suggeriti di vendita al deftaglio delle licenze d’uso. | prezzi sono basati su una previsione
dellintera richiesta di prodotti Microsoft da parte del MBAC nel corso di due anni. La
previsione distinta per gruppi di prodotti, di seguito meglio specificati, & stata dichiarata in
una lettura di previsione inviata a Microsoft e che ha ricevuto la relativa approvazione.




Alla fine del primo anno Microsoft calcolera tutti gli acquisti effettuati per gruppo di prodotti
ed essi saranno raffrontati alla previsione:

» qualora alla fine del primo anno it MBAC non avesse raggiunto il cinquanta (50) per
cento del volume degli acquisti previsti, la previsione, per il secondo anno, verra
riconsiderata in base all'effettivo livello di consumo; conseguentemente, if fivello di
prezzo, per ¢gli acquisti successivi, verra aumentato in modo da corrispondere
all'effettivo livello di consumo;

» qualora, entro la fine del primo anno il MBAC non avesse effettuato acquisti per

- almeno mille (1.000) punti in ogni gruppi di prodotti, i prodotti di tale gruppo non
saranno ulteriormente offerti nel Programma durante il secondo anno dellAccordo.

Ne deriva la necessita di far rientrare tutti gli acquisti di prodotti Microsoft allinterno delia
convenzione.

Acquisti di software Microsoft effettuati al di fuori della convenzione determinano per
I'amministrazione tre possibili “conseguenze”;

» eventuale mancato mantenimento dei prezzi suggeriti;
» decisione di Microsoft di non mantenimento della convenzione con il MBAC;
» possibile non raggiungimento di condizioni migliorative dei prezzi suggeriti di vendita.

Appare quindi di fondamentale imporianza diramare la presente circolare a tutti i
potenziali interessati, responsabili tecnici ed amministrativi. Gli acquisti debbono essere
effettuati per il tramite i Rivenditori Microsoft correntemente utilizzati, semplicemente
citando il codice identificativo dellaccordo all'atto dell’acquisto e seguendo la semplice
procedura descritta nelle pagine che seguono, ove si riporta [a descrizione dell’accordo
gquadro e della procedura di acquisto.

Procedura d’ordine

Durante il periodo di validita dellAccordo (11/02/1999 - 11/02/2001), il MBAC potra
ordinare, presso qualsiasi rivenditore, le Licenze d'Uso relative ai prodotti software di cui

intende approvvigionarsi.

La Licenza d’'Uso concede il diritto di servirsi di un defterminato prodotto software

Microsoft e, in quanto tale, non si riferisce a beni tangibili quali prodotti Microsoft

~ confezionati, manuali e dischi che potranno essere acquistati dal rivenditore al di fuori del
presente accordo.

Nell'effettuare Pordine al rivenditore, & obbligatorio fornire i dati specifici dell’Ufficio/Istituto
e precisamente: '

Ministero per i Beni e le Attivita Culturali Denominazione dell’Ufficio/lstituto
Indirizzo, N. telefono Persona di riferimento
Numero di Autorizzazione relativo al gruppo di prodotti

il titolare della Licenza d’Uso é ['Ufficio/lstifuto che comparira nell'lntestazione del
Certificati di Licenza.



La Persona di Riferimento, & semplicemente la persona che dovra ricevere la consegna
dei Certificati di Licenza e non ['utilizzatore dei prodotti software Microsoft acquistati.

Per Gruppi di Prodotti deve intendersi la suddivisione che viene data ai prodotti in:
» prodotti applicativi {(es. Word, Excel. Office, ...);

= prodotti di sistema (es. Windows95, Windows98, ...);

» prodotti server (es. WindowsNT Server, Back Office).

Per ciascun gruppo Microsoft ha assegnato al MBAC come Numero di Autorizzazione
Provvisorio i seguenti codici identificativi:

DESCRIZIONE CODICI IDENTIFICATIVI
Applicazioni 78160370BAG0103
Sistemi 78160381BSG0103
Server 78160390BRG0103

Il rivenditore passera l'ordine emesso dall'Ufficio/lstituto ad un distributore che, a sua
volta, lo passera a Microsoft. Sara cura di Microsoft inviare all’ Ufficio/lstituto il Certificato di

Licenza Microsofi.

Una volta ricevuta [a Licenza, si avra la possibilita di riprodurre il software in conformita ai
prodotii ed alle quantita indicate nel Certificato di Licenza Microsoft ed utilizzarne cosi le
copie legali. '

Con l'effettuazione della prima copia del software, si accetteranno automaticamente i
termini e le condizioni riportati nel Certificato di Licenza Microsoft.

Si riporta il dettaglio della procedura per I'effettuazione degli ordini distintamente nel caso
del primo ordine e dei successivi.

Ordine iniziale

L’Ufficio/lstituto si dovra rivolgere al rivenditore, fornendo le informazioni necessarie
allinoltro dell'ordine e di identificazione citando il Codice identificativo dell Accordo che in
questo caso &: GLP - 00026.

Microsoft comunichera ['accettazione delfordine assegnando un Numero di
Autorizzazione definitivo e personale relativo all'Ufficio/lstituto richiedente ed inviando un
Certificato di Licenza per consentire 'utilizzo immediato dei prodotti ordinati.

Il Certificato costituisce la Licenza permanente ad usare e riprodurre i prodotti software
Microsoft ordinati. Sulla Licenza sono riportati il Numero di Autorizzazione, la tipologia ed
il Numero di Licenze d’Uso dei prodotti richiesti.

Nel momento in cui YUfficio/lstituto ha ricevuto il Certificato di Licenza, & autorizzato da
Microsoft a riprodurre ed usare il numero di prodotti ordinati. | termini specifici della
licenza sono contenuti nel Certificato di Licenza. '



Se entro il periodo di 60 giorni [a Licenza non dovesse pervenire all'Ufficio/Istituto, questo
dovra contattare Microsoft al numero telefonico riportato in fondo alla pagina.

Ordini successivi

E' possibile effettuare nuovi ordini in qualsiasi momento "del periodo di validita
deil’Accordo.

Per ordinare successivamente Licenze d’Uso di prodotti software Microsoft & possibile
contattare un qualsiasi rivenditore, indicando il Numero di Autorizzazione (relativo al
Gruppo di Prodotti cui si riferisce I'acquisto) ricevuto con il primo Certificato di Licenza
Microsoft.

Allaccettazione dellordine, come per l'ordine iniziale, Microsoft inviera un Certificato di
Licenza con il Numero di Autorizzazione originale ed un nuovo Numero di Licenza
corrispondente ai prodotti ordinati.

Da quel momento € possibile iniziare a riprodurre ed usare i prodotti addizionali ordinati.

Ulteriori dettagli e chiarimenti potranno essere richiesti direttamente ai Rivenditori
Microsoft di zona oppure alla Microsoft Sri (tel. 02/70398388)

Si ringrazia per |'attenzione.
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