Ministero per i Beni e le Attivita Culturali

Dipartimento per la Ricerca, 'Innovazione e 1'Organizzazione
Direzione generale per gli Affari generali, il Bilancio, le Risorse umane e la Formazione

Protnr. 24236 Servizio II Roma, @5 LUG. 2006
L. A636.43[4-25 Circolare n. /3/

Al Capo di Gabinetto
SEDE
Ai Capi dei Dipartimenti
SEDE
Alle Segreterie degli On.li Sottosegretari
SEDE
Ai Direttori Generale
LORO SEDI
Ai Direttori Regionali
Ai Direttori dei Servizi

I LORO SEDI

. A tutti gli Istituti Centrali ed Uffici Periferici

LORO SEDI

OGGETTO: Master: “I processi decisionale nella Pubblica Amministrazione”.

Nel prossimo mese di ottobre, presso la Sede di Roma , della Scuola Superiore della P.A., avra inizio la
prima edizione del Master “I processi decisionale nella Pubblica Amministrazione”.

Il Master intende fornire ai partecipanti le conoscenze e gli strumenti critici che consentono di
comprendere i processi sottostanti alle decisioni individuali e di gruppo entro le organizzazioni pubbliche.

L’offerta formativa ¢& rivolta ai dirigenti della Pubblica Amministrazione.
Al Master verranno ammessi complessivamente per tutte le Amministrazioni, 30 partecipanti con la
qualifica di dirigente, autorizzati dalle proprie Amministrazioni di appartenenza.

Il programma del Master ¢ articolato in 8 moduli di 14 ore di didattica ciascuno per un totale di 112 ore
d’aula

Lattivita didattica si sviluppera attraverso la discussione in aula di casi sperimentali e di dati empirici
relativi alle decisioni in ambito organizzativo e ’analisi dei casi dell’attivitd amministrativa.

Il programma si completa con lo svolgimento di dpe seminari di approfondimento.

Le domande di partecipazione redatte secondo la scheda allegata al presente documento ed
integrate dal curriculum vitae dovranno essere inoltrate al proprio Dipartimento di appartenenza, ai
fax sottoelencati:

Dipartimento R.I1.O. — Servizio I - Fax n. 06/67232103
Dipartimento Beni Culturali e Paesaggisti - Servizio I - Fax n. 06/58434431
Dipartimento Beni Archivistici e Librari - Servizio I - Fax n. 06/69654290
Dipartimento per lo Spettacolo e lo Sport - Servizio I - Fax n. 06/70496507
I Dipartimenti provvederanno a trasmettere improrogabilmente entro il 26 luglio 2006, le istanze

selezionate, inoltrandole esclusivamente via fax al n. 06/67232216 del Servizio II di questa Direzione
Generale, garantendo per i funzionari designati la relativa copertura finanziaria per spese di missione
e soggiorno.

Si allega programma, calendario e schede di partecipazione.

Per ulteriori informazioni utili consultare il sito della SSPA all’indirizzo www.sspa.it
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Presidenza del Consiglio dei Ministri Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione

DOMANDA DI PARTECIPAZIONE :

M A S TER

I PROCESSI DECISIONALI NELLA
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

NOME COGNOME:

(-

2
& .
‘ m

AMMINISTRAZIONE DI APPARTENENZA: < \

.

UFFICIO:

INDIRIZZO:

TELEFONO: FAX:

E -MAIL:

TITOLO DI STUDIO:

NELLA QUALIFICA DI DIRIGENTE DAL:

Domanda di partecipazione: 1 poteri decistonali nella Pubblica Anuninistrazione
Servizio per la Formazione Avanzata, per i Progetti speciali ¢ per il Controllo strategico




Presidenza del Consiglio dei Ministri Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione

Funzioni svolte
attualmente

COSA SI ASPETTA DAL MASTER

1. ACQUISIRE CONOSCENZE DI BASE—p D
(SPECIFICARE SU QUALI ARGOMENTT)

] “

2. APPROFONDIRE CONOSGENZE GIA POSSEDUTE—P D

2. ALTRO —> D

MOTIVI DI INTERESSE:

data firma

®  SI ALLEGA CURRICULUM

Domanda di partecipazione: [ poteri decisionadi nella Pubblica Araministrazione
Servizio per la Formazione Avanzata, per | Progetti speciali e per il Controllo strategico




Master: [ processi decisionali nella P.A.

Curriculum standard

Curriculum vitae

DATI PERSONALI 1

Cognome e Nome
Iuogo e data di nascita
Indirizzo

Telefono

Fax

e-mail

TITOLO DI STUDIO I

Laurea in
Conseguita il
Presso I’Universita

Votazione

Eventuali specializzazioni post laurea

AMMINISTRAZIONE
ED UFFICIO DI
APPARTENENZA

Amministrazione

Ufficio

nella qualifica di dirigente dal



Master: I processi decisionali nella P.A. Curriculum standard

ATTIVITA’ SVOLTA I

CORSI DI '

FORMAZIONE )
ALTRI '
ELEMENTI




Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione

Servizio per la formazione avanzata, per i progetti speciali € per il controllo strategico

PROGRAMMA E CALENDARIO DEL CORSO

I MODULO
dal 25 ottobre al 27 ottobre 2006

Modelli di razionalita decisionale

Modelli di razionalita individuale, razionalita limitata, razionalita strategica;
Teoria dei giochi.

II1 MODULO
Dal 15 al 17 novembre 2006

Psicologia del ragionamento, giudizio e decisione

Modelli psicolc;gici di ragionamento e decisione: teoria dei modelli mentali, euristiche
ed errori di giudizio, schemi pragmatici.

III MODULO
Dal 29 novembre al 1° dicembre 2006

Negoziazione e risoluzione dei conflitti

L’interazione negoziale e gli errori di giudizio, i conflitti e le strategie razionali per la
loro soluzione ed il comportamento reale del decisore, casi di studio nella P.A..

IV MODULO
Dal 13 al 15 d@cembre 2006

3
Yincoli organizzativi ¢ cognitivi sulle decisioni individuali nelle
organizzazioni amministrative

Comportamento amministrativo, problem solving individuale e collettivo, routines
organizzative, apprendimento organizzativo e conoscenza tacita, casi di studio nella
P.A.



Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione
Servizio per la formazione avanzata, per i progetti speciali ¢ per il controllo strategico

V MODULO
Dal 17 al 19 gennaio 2007

Scelte rischiose ed atteggiamento nei confronti del rischio dei manager
pubblici

- Atteggiamenti nei confronti dei rischi, aspetti della personalitd e meccanismi cognitivi
di valutazione dei rischi, casi di studio nella P.A..

VIMODULO
dal 31 gennaio al 2 febbraio 2007

Decisioni di gruppo
- Aspetti facilitanti dei gruppi sulle decisioni, limiti ed errori decisionali nei gruppi, la

trappola del sunk cost e dell’escalation irrazionale, Group Think, casi di studio nella
P.A.. )

SEMINARIO DI PRESENTAZIONE DEI RISULTATI DELLA RICERCA SSPA
SU “I PROCESSI DECISIONALI NELL’AMMINISTRAZIONE PUBBLICA” (3 ORE)

VII MODULO
dal 14 al 16 febbraio 2007

Complessita nelle strutture organizzative

- Linearita e non linearitd nei modelli di spiegazione, processi ricorsivi e caotici.

VII MODULO
dal 28 febbraio 4l 2 marzo 2007

Modelli di Simulazione dei fenomeni organizzativi e sociali

- Modelli computazionali, modelli connessionistici, algoritmi genetici, modelli di
simulazione basati sull’agente.

SEMINARIO DI CHIUSURA “LE SCIENZE COGNITIVE PER LA FORMAZIONE
DEL MANAGER PUBBLICO” (3 ORE)



